L.

REGULAMIN WEBINARIUM
AKADEMIA DIAHEM

POSTANOWIENIA OGOLNE

. Sprzedawca/Organizator:

DiaHem Diagnostic Products Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie, adres: al.
Stowackiego 64, 30-004 Krakow, o kapitale zaktadowym 100.000
zlotych, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Sré6dmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000075557, REGON: 351615528, NIP:
6782716281,

e-mail: akademia@diahem.pl

. Klient / Uczestnik Webinarium:

osoba fizyczna ktéra zarejestrowata sie na Webinarium, zaakceptowata
niniejszy Regulamin Zakupu oraz dokonata ptatnosci za Webinarium za
posrednictwem operatora ptatnosci PayU.

. Operator ptlatnosci:

PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka 186,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000274399, kapitat
zaktadowy 7.789.000 zt (optacony w catosci), NIP: 7792308495

. Regulamin:

Regulamin Zakupu Webinarium Akademia DiaHem okre$la zasady
uczestnictwa w Webinariach dostepnych pod adresem https://e-
serologia.pl/#live-webinars realizowanych za posrednictwem
operatora ptatnosci PayU.

. Webinarium:

szkolenie on-line prowadzone w czasie rzeczywistym.

. Serwis internetowy:

Serwis internetowy dostepny pod adresem https://e-serologia.pl/#live-
webinars za posSrednictwem ktérego Klient moze w szczegolnoSci
rejestrowac sie na webinaria.

. Umowa:

umowa sprzedazy, zawarta na odlegto$¢ pomiedzy Sprzedawca a
Klientem z wykorzystaniem Serwisu internetowego w wyniku
oSwiadczenia Sprzedawcy o przyjeciu rejestracji oraz optaceniu
zgloszenia przez Klienta.
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IL. REJESTRACJA I PRZEBIEG

1. Warunki uczestnictwa w Webinarium:
1) rejestracja Klienta na Webinarium na stronie internetowej
https://e-serologia.pl/#live-webinars oraz;
2) akceptacja Regulaminu oraz;
3) dokonanie ptatnosci za Webinarium za posrednictwem
operatora ptatnosci PayU.

Po przestaniu wypeinionego formularza rejestracyjnego Klient
otrzymuje niezwlocznie, droga elektroniczng na adres poczty
elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym potwierdzenie
rejestracji na Webinarium przez Sprzedawce. Z ta chwilg zostaje
zawarta Umowa.

2. Opilaty
Udziat w Webinarium jest odptatny. Koszt uczestnictwa w Webinarium jest
podany w ogtoszeniu o Webinarium oraz przy rejestracji na Webinarium.

3. Termin Webinarium
Termin Webinarium zostal wskazany w ogloszeniu o Webinarium.
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania lub zmiany terminu
Webinarium. W przypadku odwotania lub zmiany terminu Webinarium,
Uczestnikowi przystuguje zwrot optaty.

4. Wymagania sprzetowe oraz oprogramowania
Komputer z przegladarka internetowg (Google Chrome, Mozilla Firefox,
Safari, Microsoft Edge, Opera) lub tablet lub telefon z przegladarka lub
bezptatng aplikacjg do pobrania z Apple App Store lub Google Play Store.
Webinarium realizowane poprzez platforme ClickMeeting.

5. Przebieg Webinarium:

1) na kilka dni przed Webinarium na wskazany podczas
rejestracji e-mail, Uczestnikowi Webinarium zostaje
przestany unikatowy link do Webinarium.

2) W trakcie Webinarium wida¢ prowadzgacego Webinarium
oraz jego ekran.

3) Uczestnicy = Webinarium moga zadawacd pytania
prowadzacemu Webinarium poprzez wbudowany czat.

4) Po zakonczeniu Webinarium, nie ma mozliwos$ci ponownego
odtworzenia Webinarium.
5) Diagnosci laboratoryjni oraz Lekarze, mogg otrzymac

zaSwiadczenie z 2 punktami edukacyjnymi za udziat
Webinarium pod warunkiem udzielenia poprawnych
odpowiedzi na pytania testowe, do ktérych kazdy Uczestnik
Webinarium zostaje przekierowany bezposrednio po
zakonczonym wydarzeniu. W przypadku pomysSlnego
wyniku testu, zaswiadczenie zostanie wystane na wskazany
podczas rejestracji e-mail
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III. ODSTAPIENIE OD UMOWY, REZYGNACJA Z UDZIALU W WEBINARIUM, ZWROT
PLATNOSCI, REKLAMACJE

1. Odstapienie od umowy
1) Potwierdzenie Klientowi rejestracji na Webinarium przez
Sprzedawce stanowi prawnie wigzgce zobowigzanie Klienta
do uczestnictwa w Webinarium na warunkach okreslonych
w niniejszym Regulaminie.

2) Uczestnik Webinarium ktéry =zarejestrowal sie w celu
uczestnictwa w wybranym Webinarium, rezygnuje z prawa
odstgpienia od Umowy.

2. Rezygnacja z udzialu w Webinarium

1) Rezygnacji z udziatu w szkoleniu mozna dokona¢ wytgcznie w
formie pisemnej najp6zniej 3 dni robocze przed rozpoczeciem
Webinarium, przesytajac je na adres e-mail:
akademia@diahem.pl

2) Niezalogowanie sie Uczestnika Webinarium, pomimo

otrzymania linku do Webinarium i tym samym niewziecie
udzialu w Webinarium, nie uprawnia Klienta do zadania
zwrotu optaty.

3. Zwrot oplaty
Zwrot ptatnosci zostanie dokonany niezwtocznie, ale nie pézZniej niz w
ciggu 14 dni, na rachunek bankowy z ktérego Sprzedawca otrzymat
ptatnos¢, w przypadku:

1) rezygnacji z Webinarium o ktérym mowa w punkcie I11.2.1
powyzej;
2) nieudostepnienia przez Sprzedawce linku do Webinarium.

3. Reklamacje

1) Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z
nieprawidtowos$ciami zwigzanymi z funkcjonowaniem
Serwisu. Klienci moga zgtaszac¢ reklamacje poprzez wystanie
wiadomos$¢ e-mail na adres akademia@diahem.pl

2) Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej takiej
reklamacji w terminie 14 dni lub innym terminie, o ktéorym
poinformuje  Klienta. Sprzedawca usunie wskazane
nieprawidtowos$ci w najkrétszym mozliwie terminie.
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IV.

IV.

IV.

WELASNOSC INTELEKTUALNA

Organizator udziela wuczestnikom Webinarium niewylacznej i
niezbywalnej licencji do korzystania z Webinarium, wytgcznie jednak dla
potrzeb wtasnych uczestnikow. Uczestnik nie ma prawa zwielokrotniania
lub wprowadzania do obrotu tresci Webinarium oraz jakiekolwiek
innego udostepniania osobom trzecim ani tez udzielania dalszych
licencji. Uczestnicy nie mogg w jakikolwiek sposdéb utrwala¢ tresci i
przebiegu Webinarium.

Organizator bedzie rejestrowat podczas Webinarium wypowiedzi i
pytania Uczestnikbw w celu archiwizacji i ewentualnego dalszego
udostepniania. Pytania zadane podczas Webinarium moga zostac
upublicznione przez Organizatora w celach edukacyjnych, na stronie
www.e-serologia.pl, = www.klient.diahem.pl oraz  www.diahem.pl.
Uczestnicy rejestrujac sie na dany Webinarium wyrazaja na to zgode.
Uczestnik ma obowigzek poinformowania Organizatora jes$li podczas
Webinarium poda informacje, ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
lub dane podlegajace jakiejkolwiek ochronie wynikajacej z przepisow
prawa. W przypadku braku takiej informacji ze strony uczestnika
Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wobec uczestnika lub
0s6b trzecich za wykorzystywanie tych informacji w sposéb wskazany
powyzej.

Organizator poucza, ze dalsze rozpowszechnianie Webinarium bez zgody
Organizatora stanowi naruszenie praw autorskich i moze skutkowac
odpowiedzialnos$cig cywilna lub karna.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe uczestnikbw Webinarium sg przetwarzane zgodnie z
klauzulg informacyjng zamieszczong w formularzu rejestracyjnym, ktérg
zZapoznaja sie i przyjmuja do wiadomosci wszyscy uczestnicy Webinarium.
Podanie danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze. Podanie danych jest
obowigzkowe, a konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwoSci
wziecia udziatu w Webinarium.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Sprzedaz odbywa sie drogga elektroniczng w oparciu i zgodnie z:

1) ustawg z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng;

2) ustawg z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta;

3) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny

4) niniejszym Regulaminem, ktéry zostalt wydany w trybie art. 8

ust. 1 pkt 1 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
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Klient moze uzyska¢ tres$¢ niniejszego Regulaminu w kazdym czasie przy
wykorzystaniu odsytacza zamieszczonego na stronie gtéwnej https://e-
serologia.pl/#live-webinars

Sprzedawca stosuje mechanizm plikow ,cookies”, ktére podczas
korzystania przez Klientéw ze strony internetowej Serwisu, zapisywane sg
przez serwer Sprzedawcy na dysku twardym urzadzenia koncowego
Klienta. Stosowanie plikéw ,cookies” ma na celu poprawne dziatanie
strony internetowej Serwisu na urzadzeniach konicowych Klientéw.
Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia koncowego Klienta oraz nie
powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach konncowych Klientéw
ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy
Klient moze wytaczy¢ mechanizm ,cookies” w przegladarce internetowej
swojego urzadzenia koncowego. Sprzedawca wskazuje, ze wylaczenie
»,cookies” moze jednak spowodowaé¢ utrudnienia lub uniemozliwi¢
korzystanie ze strony internetowej Serwisu.
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KLAUZULA INFORMACY]JNA ORGANIZATORA

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych (RODO)) informujemy, Ze w przypadku zgtoszenia uczestnictwa w
Webinarium organizowanym przez firme DiaHem:

1. Administratorem Danych Osobowych jest DiaHem Diagnostic Products Sp. z o.o0.
z siedzibg w Krakowie, adres: aleja Stowackiego 64, 30-004 Krakow,
(NIP:6782716281), zwany dalej Spétka Ilub Administratorem. Dane
kontaktowe: telefon:+48 12 416 36 82, Faks: +48 12 416 36 92.

2. Ze wzgledu na ztozony charakter naszej organizacji oraz procesy realizowane w
ramach jednego spdjnego systemu w tym w ramach spdjnego sSrodowiska IT, dane
sg wspotadministrowane przez: DiaHem AG Diagnostic Products z siedzibg w
Biilach, Szwajcaria, adres: Schlosserstrasse 4, CH-8180 Biilach, (NIP:
5262960910), spotke zwana dalej Wspodtadministratorem. Ze wzgledu na
lokalizacje siedziby oraz prowadzenia dziatalno$ci w Polsce Spéotka DiaHem AG
okreslana jest jako organizacja miedzynarodowa.

3. Podstawy prawne, cele przetwarzania i zakres przetwarzanych  danych
osobowych

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika Webinarium realizowane jest na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu niezbednego wykonania umowy i
realizacji obowigzkéw natozonych na Organizatora ksztatcenia okreslonych w
Ustawie z dnia 15 wrzesnia 2022 roku o medycynie laboratoryjnej oraz w
ustawie z dnia 5 grudnia 1996 roku o zawodzie lekarza i lekarza dentysty.

Celem przetwarzania danych osobowych jest przetwarzanie danych
osobowych Uczestnikbw Webinariow dla prawidtowego i zgodnego z
przepisami prawa prowadzenia dokumentacji szkoleniowej oraz
administracyjne;j.

Dane, ktore bedg przetwarzane w tym zakresie to: Imie i nazwisko, numer
PWZDL, stanowisko, e-mail, numer telefonu, miejsce i adres zatrudnienia,
adres e-mail, ilos¢ lat doSwiadczenia.

4. W przypadku uczestnictwa w zdarzeniu lub checi uczestnictwa podstawa
przetwarzania danych osobowych jest majaca forme zgloszenia uczestnictwa
UMOWA zawarta z osoba, ktorej dane dotycza lub organizacja, w ktérej dana osoba
jest zatrudniona oraz obowigzki ciazagce na Administratorze i/lub
Wspétadministratorze wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa. Dane
osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu:

e realizacji procesu planowania, przeprowadzenia konferencji /szkolenia;

e przygotowania oraz przekazania uczestnikom zaswiadczen /certyfikatow,
innych poSwiadczen o uczestnictwie;

e umozliwienia potwierdzania autentycznos$ci wystawionych uczestnikom
zaSwiadczen /certyfikatow, innych poswiadczen a w przypadku potrzeby
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wystawienia ich duplikatéow lub jakiejkolwiek innej formy potwierdzenia
uczestnictwa danej osoby w zdarzeniu;

e ochrony intereséw osoby, ktorej dane dotycza i/lub Zlecajgcego i/lub
Administratora i/lub  Wspoétadministratora w przypadku wystgpienia
roszczen zwigzanych z realizowang konferencja /szkoleniem;

e zapewnienia zgodno$ci Administratora i/lub Wspoé6tadministratora z
majacymi zastosowanie przepisami finansowo-ksiegowo-podatkowymi.

Dane, ktére beda przetwarzane w tym zakresie to: Imie i nazwisko, numer
PWZDL, stanowisko, miejsce i adres zatrudnienia, adres e-mail, ilo$¢ lat
doswiadczenia, informacja o uczestnictwie w zdarzeniu.

Dane osobowe beda udostepniane wytgcznie uprawnionym pracownikom i
wspotpracownikom Administratora oraz Wspétadministratora. W zakresie catego
procesu przetwarzania powierzonych danych zostaly wdrozone i s3 stosowane
zabezpieczenia zapewniajgce odpowiedni poziom bezpieczenstwa tych danych.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez nas przez okres prowadzenia przez nas
dziatalnoSci zwigzanej z organizacja szkolen i konferencji tematycznych, chyba, ze
dana osoba zazada realizacji ktéregokolwiek ze swoich praw ograniczajacych lub
wymagajacych od nas zaprzestania przetwarzania danych osobowych.

Dane dotyczace uczestnictwa w poszczegdlnych zdarzeniach przetwarzane przez
nas beda przez okres 5 lat liczac od zakonczenia roku w ktérym nastgpito dane
zdarzenie. Niniejszy okres zwigzany jest z majgcymi zastosowanie przepisami o
rachunkowosci.

Dane osobowe bed3g udostepniane zewnetrznym ustugodawcom, z ktérych ustug
korzystamy lub z ktéorymi wspotpracujemy, takim jak: firmy wspierajgce nas w
zakresie spraw ksiegowo-podatkowych, konsultanci, dostawcy ustug z zakresu
wsparcia IT. Odbiorcy danych otrzymaja ograniczony dostep do Danych
Osobowych w zakresie i na uzasadnionych podstawach niezbednych do realizacji
ustug, na potrzeby ktérych z nimi wspétpracujemy. Odbiorcy danych na mocy
przepisOw prawa oraz podpisanej umowy s3 zobowigzani do zapewnienia
odpowiedniego bezpieczenstwa przekazywanych im danych osobowych.

Dane osobowe kontrahentow sg przetwarzane przez wskazanego w pkt. 2
Wspotadministratora - Spétke: DiaHem AG ze Szwajcarii. W zwigzku z tym dane
osobowe moga by¢ przetwarzane przez Wspotadministratora w kraju jego
siedziby rejestrowej, w Szwajcarii, czyli poza terenem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG). Dane jednak nie sg przekazywane do innych odbiorcéw w
panstwach trzecich.

Zgodnie z decyzjami wykonawczymi Komisji (UE) nr 2000/518/WE oraz
2016/2295, Szwajcaria jako Panstwo spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego zostato okreslone jako panstwo trzecie, ktére zapewnia wiasciwy
poziom ochrony danych osobowych przekazywanych z Unii Europejskiej.

Strona7z10



9.

10.

11.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika webinarium jest dobrowolne, jednak
ich przetwarzanie przez Organizatora webinarium jest niezbedne do rozpatrzenia
zgloszenia uczestnika, przeprowadzenia webinarium i wystawienia certyfikatu;

Informujemy, ze w zwigzku z faktem przetwarzania przez nas danych osobowych
osobom, ktorych dane dotyczg przystugujg, na kazdym etapie przetwarzania
danych, nastepujace prawa: (i) prawo dostepu do danych oraz informacji
dotyczacych celu i zakresu ich przetwarzania; (ii) prawo do sprostowania danych,
ograniczenia ich przetwarzania oraz do ich przenoszenia; (iii) prawo do usuniecia
danych (,prawo do bycia zapomnianym”) oraz sprzeciwu przetwarzania danych
osobowych, pod warunkiem, Ze nie istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy
do przetwarzania, nadrzedne wobec Pani /Pana intereséw, praw i wolnosci; (iv)
prawo do wycofania zgody z zastrzezeniem, Ze wycofanie zgody nie wptywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem; (v) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie
ochrony danych osobowych (Urzad Ochrony Danych Osobowych).

Uczestnik webinarium moze zgtasza¢ Organizatorowi webinarium pytania
dotyczace przetwarzania jego danych osobowych, zgdania zwigzane z ich
przetwarzaniem, e-mailem na adres: ochronadanych@diahem.pl, poczta
tradycyjna na adres: Dane Osobowe, DiaHem Diagnostic Products Sp. z o.0., al.
Stowackiego 64, 30-004 Krakéw lub zgtosi¢ osobiscie stawiajgc sie w siedzibie
DiaHem Diagnostic Products Sp. z 0.0., ktéra w te sposéb zapewnia wspdlny punkt
kontaktowy Wspétadministratoréw.
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KLAUZULA INFORMACYJNA UNIWERSYTETU JAGIELLONSKIEGO

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,RODO”)
Uniwersytet Jagiellonski informuje, Ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet
Jagiellonski, ul. Gotebia 24, 31-007 Krakéw, reprezentowany przez Rektora
UJ.

2. Uniwersytet Jagiellonski wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Kontakt z
Inspektorem mozliwy jest przez e-mail: iod@uj.edu.pl lub pod numerem
telefonu 12 663 12 25.

3. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w nastepujacych celach:

a) wypekienie obowigzkéw prawnych dotyczacych wydania zaswiadczenia
z przyznang liczbg punktéw edukacyjnych dla uczestnikow kursu, ktorzy
udzielili prawidlowych odpowiedzi na co najmniej 60% pytan testowych -
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 28 grudnia 2021 r. w sprawie punktéw edukacyjnych uzyskiwanych
ramach ustawicznego rozwoju zawodowego oraz wzoru karty rozwoju
zawodowego farmaceuty oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21
lutego 2022 r. w sprawie sposobu dopeinienia obowigzku doskonalenia
zawodowego lekarzy i lekarzy dentystow;

b) niezbednych do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym obejmujgcych wuczestnictwo w kursie oraz wydanie
zaSwiadczen o uczestnictwie - zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. e RODO w zw. z
Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce;

c) wynikajacych z uzasadnionych interesow prawnych obejmujacych
ustalenie, do-chodzenie lub obrone ewentualnych roszczen z tytutu
realizacji Kursu, w my$l art. 6 ust. 1 pkt f RODO;

d) wypetnienia obowigzkéw prawnych dotyczacych przechowywania
dokumentacji - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zw. ustawg z dnia
14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

4. Administrator pozyskat Pani/Pana dane osobowe od Diahem Diagnostic

Products Sp. z 0.0, z ktorym zawart umowe. Zakres Pani/Pana danych
osobowych moze obejmowac: imie, nazwisko, wyniki testu.
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10.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom
uprawnionym do ich przetwarzania na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich (poza
Europejski Obszar Gospodarczy) ani do organizacji miedzynarodowych.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres
obowigzywania umowy zawartej z Diahem Diagnostic Products Polska Sp. z
0.0., a nastepnie przez okres wymagany przez odpowiednie przepisy prawa
w zakresie przechowywania dokumentacji lub przez okres przedawnienia
roszczen okreslony w przepisach prawa.

Posiada Pani/Pan prawo do: uzyskania informacji o przetwarzaniu danych
osobowych i uprawnieniach przystugujacych zgodnie z RODO, dostepu do
treSci swoich danych oraz ich sprostowania, a takze prawo do usuniecia
danych osobowych ze zbioréw Administratora (chyba ze dalsze
przetwarzanie jest konieczne dla wykonania obowigzku prawnego albo w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen) oraz prawo do
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania - w przypadkach i na warunkach okre$lonych w
RODO.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przedmiotem automatycznego
podejmowania decyzji ani profilowania.

Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. W

Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl).
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